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BIiRUNIi UNIVERSITESI KALITE GUVENCESiIi YONERGESI
BIiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1 - Bu Yénergenin amaci; Biruni Universitesi egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal
katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin, i¢ ve dis kalite glivence sistemi siireclerine iligkin esaslari
ve Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - Bu Yonerge, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi hiikiimleri geregince Biruni Universitesinde yiiriitilecek olan Kkalite siireclerine
iliskin ¢alisma usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — Bu Yonerge, 23/09/2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yuriirliige giren “Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Y onetmeligi”’ne dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar

MADDE 4 — Bu Yo6nergede gecen;

a) Akademik Birim: Biruni Universitesine bagli Fakiilte, Enstitii, Meslek Yiiksekokulu,
Arastirma ve Uygulama Merkezleri ve Rektorliige Bagli Birimleri,

b) Alt Komisyon: Universitede kalite siireclerinin etkin yiiriitiilmesini saglamak amaci ile
olusturulan komisyonlart,

c) Dis Degerlendirme: Universitenin veya programinin kalitesinin bagimsiz dis degerlendirme
ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme siirecini,

¢) Ic (Oz) Degerlendirme: Universitenin veya programimn Kalitesinin kendi icinde
degerlendirilmesini,

d) idari Birim: Biruni Universitesi tiim idari birimlerini,

e) lyilestirme Eylem Planlari: Universitesinin, i¢ veya dis degerlendirme sonuglarina gore
yapilacak olan iyilestirme eylemlerini, ilgili sorumlularin1 ve zamanlamasim gosteren planlari,

f) Kalite Gelistirme: Universitenin egitim-6gretim arastirma ve idari hizmetlerinin kalitesinin
tyilestirilmesi,

g) Kalite Giivence Sistemi: Universitenin egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon stireclerine iliskin tiim
planli ve sistemli iglemleri,

¢) Kalite Koordinatorliigii: Kalite Komisyonunun destek hizmetlerini saglayan ve iiniversite
genelinde Kalite siire¢lerini koordine eden birimi,

h) Kalite Komisyonu: Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiisekdgretim kalite Kurulu
Yoénetmeligi’nin 16’nc1 maddesine gore Biruni Universitesi kalite giivencesi ¢alismalarinin
yiiriitiilmesi amactyla Universite Senatosu tarafindan belirlenen iiyelerden olusan Komisyonu,
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1) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan onaylanan,
bagimsiz kurum veya kuruluslarin; belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii
standartlarin Universite tarafindan karsilanip karsilanmadigini élgen dis degerlendirme ve kalite
giivence siirecini degerlendirmeye yetkili oldugunu gdsteren belgeyi,

i) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi: Biruni Universitesi 6grenci temsilcisini,
J) Kalite Temsilcileri: Birimlerinde kalite calismalarina katki sunan akademik ve idari personeli,
k) Kurumsal Dis Degerlendirme: Universitenin; egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, bes yilda en az bir defa olmak tizere Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan periyodik olarak gerceklestirecekleri dig degerlendirme siirecini,

I) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): Universitenin; egitim-6gretim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi siire¢lerinin izlenmesi
amactyla Universitenin her y1l hazirladig: raporu,

m) Kurum I¢i Periyodik Goézden Gegirme: Universitenin, kalite gelistirme ¢alismalari,
iyilestirme faaliyetleri ve sonuglarinin periyodik olarak degerlendirilmesini,

n) Performans Géstergeleri: Universitenin amag ve hedeflerine ulasip ulasmadigini ya da ne
kadar ulastigin1 6l¢gmek, izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan araglari,

0) Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan
belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlar; Universitenin
herhangi bir birimi veya programi tarafindan karsilanip karsilanmadigim 6lgen, dis degerlendirme
kalite giivence siirecini,

6) Rektor: Biruni Universitesi Rektoriinii,

p) Senato: Biruni Universitesi Senatosunu,

r) Stratejik Hedefler: Universitenin, misyon ve vizyonu dogrultusunda belirlenmis stratejik
6nemi olan amaglarin yerine getirilebilmesi i¢in ulagilmasi gereken hedefleri,

s) Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ile
uyumlu olacak sekilde tasarlanan; mesleki, genel ve akademik egitim ve 6gretim programlari ve
diger Ogrenme yollartyla kazanlan tiim yeterlilik esaslarim1 gosteren ulusal yeterlilikler
gercgevesini,

s) Universite: Biruni Universitesini,

t) Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Bu yonergeye dayanak olan yonetmelik ile kurulmus,
yiiksekogretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve kalite giivencesi ¢alismalari ile akreditasyon
caligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu kurulu,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite komisyonu: Olusumu, Calisma Usul ve Esaslar1 ve Gorevleri
Universite Kalite Komisyonu, Akademik Birim Kalite Komisyonu ve Universite Kalite
Komisyonu Alt Calisma Birimlerinin Olusumu
MADDE 5 — (1) Universite Kalite Komisyonu, kalite giivencesi caligmalarinin yiiriitiilmesi
amaci ile olusturulur. Komisyon tiyeleri Senato tarafindan belirlenir. Gerekli goriildiigii takdirde,
komisyon liyeleri Senato tarafindan degistirilebilir.
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(2) Komisyon bagkanligini rektor, rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise rektoriin gorevlendirecegi
rektor yardimeisi yapar. Komisyon iiyeleri; Her fakiilte, enstitii ve meslek yiliksekokulundan en az
birer liye ile Genel Sekreter (dogal {iye), Strateji Gelistirme Direktorii (dogal iiye), Kalite Miidiirii
(dogal iiye), Universite dgrenci temsilcisi (dogal iiye), Rektdr Yardimcisi (dogal iiye) ndan olusur.
(3) Rektor, Kalite Komisyonu iiyelerinden profesor diizeyinde bir 6gretim iiyesini Kalite
Koordinatérii olarak ii¢ y1l siire ile gérevlendirir.

(4) Komisyon iiyeleri Universitenin internet sayfasinda kamuoyu ile paylagilr.

(5) Komisyonunun sekretarya ve personel destek hizmetleri Kalite Koordinatorliigii tarafindan
yuritiiliir.

(6) Akademik Birim Kalite Komisyonu;

a) Akademik Birim Kalite Komisyonu Dekan/Enstitii/Meslek Yiiksekokul Miidiirii Bagkanliginda,
Fakiilte, Meslek Yiiksekokullarinda Boliim/Program Baskanlari, Enstitide Ana Bilim Dali
Bagkanlari, farkli Anabilim dallarindan olmak sartiyla 6gretim tiyeleri, akademik birim sekreteri
ve 6grenci temsilcisi olmak iizere en az 3 iiyeden olusur. Uyeler igerisinde bir baskan ve raportdr
gorevlendirilir. Bu komisyon, ilgili birimin web sayfasinda ilan edilir.

b) Dekan/Enstitii/Meslek Yiikseokul Miidiiri’niin bulunmadigi zamanlarda Birim Kalite
Komisyon Baskanhigini, Dekan/Enstitii/Meslek Yiiksekokul Miidiirii’niin gorevlendirecegi
yardimcis1 yapar.

¢) Dekan/Enstitii/Meslek Yiiksekokul Kurulu tarafindan belirlenen komisyon iiyelerinin gorev
stireleri 4 yildir. Gorev siiresi biten ya da gorevinden ayrilan iiyenin yerine, madde 5.5/a da yer
alan agiklamalar dogrultusunda, Fakiilte/Enstitii/Meslek Yiiksekokul Kurulu tarafindan yeni iiye
belirlenir. Siiresi bitmeden gorevinden ayrilan iiyenin yerine belirlenen iiye, yerine geldigi tiyenin
kalan siiresi kadar gorev yapar.

d) Ogrenci temsilcisi, Fakiilte/ Enstitii/ Meslek Yiiksekokul Kurulu tarafindan Fakiilte/ Enstitii/
Meslek Yiiksekokul 6grencilerinden segilir ve Akademik Birim Kalite Komisyonu’nun dogal
tiyesi olur.

(7) Universite Kalite Komisyonu Alt Calisma Birimleri;

Kalite siireclerinin izlenmesinde asagidaki ana basliklar altinda galismak iizere Universite Kalite
Komisyonu tarafindan Alt Calisma Birimleri gorevlendirilebilir. Uyeler igerisinde bir baskan ve
raportor gorevlendirilir.

a) Liderlik, Yonetim ve Kalite

b) Egitim-Ogretim

C) Arastima Gelistirme

d) Toplumsal Katk1

Universite Kalite Komisyonu {iiyeleri ayn1 zamanda alt ¢alisma birimlerinde gérevlendirilebilir.
Alt ¢alisma birim iiyelerinin gorev siiresi ii¢ yildir. Universite Kalite Komisyonu alt ¢alisma
birimlerinin gorevi; akademik ve idari birimlerde kalite siireglerinin tasarlanmasi, gelistirilmesi,
belirlenen ¢aligma takvimine uygun olarak izlenmesi konularinda danigmanlik destegi saglamak
ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarimin hazirlanmast siirecinde (KIDR) yer almaktir. Universite
Kalite Komisyonu alt calisma birimlerinde, Universite Kalite Komisyonu iiyeleri disinda gérev
alacak akademik ve idari personel, Universite Kalite Komisyonu tarafindan belirlenir ve
gorevlendirilir.
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Universite Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar

MADDE 6 — (1) Kalite Komisyonu iiyelerinin (dogal iiyeler hari¢) gorev siiresi ii¢ y1l, 6grenci
temsilcisinin gorev siiresi bir yildir. Gorev siiresi sona eren iiye yeniden secilebilir. Gorev siiresi
sona ermeden ayrilan iiyenin yerine veya herhangi bir nedenle bosalan iiyelik i¢in ayni usul ve
esaslarla yeni bir tiye secilir. Degisen tiye, yerini aldig1 tiyenin siiresini tamamlar.

(2) Komisyon en az 3 ayda bir toplanir. Gerek goriilmesi halinde bagkanin ¢agrisi ile olaganiistii
toplant1 yapilabilir.

(3) Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Komisyon Bagkam tarafindan belirlenir ve tiyelere 6nceden
duyurulur.

(4) Komisyon, iiye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
¢ogunluguyla karar alir. Oylamada esitlik ¢gikmasi durumunda baskanin bulundugu taraf cogunluk
sayilir.

(5) Her bir giindem maddesi goriisiildiikten sonra iiyeler tarafindan oylanir. Oylamalar agik yapilir.
(Cekimser oy kullanilmaz. Kararlara muhalif kalan {iyeler, muhalefet serhlerini bir sonraki toplanti
tarihine kadar yazili olarak komisyona iletirler. Muhalefet serhlerini iletmeyen iiyeler komisyon
kararina katilmis sayilir.

(6) Alinan kararlar toplant1 tutanagina kayit edilir ve bir sonraki toplantida bagkan ve tiyeler
tarafindan imzalanr.

(7) Gegerli mazereti olmaksizin bir yilda toplam {i¢ toplantiya katilmayan ve alt1 aydan fazla siire
ile hastalik, kaza veya baska bir nedenle goérevini yapamaz durumda olan, kurul dyeliginden
cekilmek isteyen liyelerin gorevleri sona erer.

(8) Komisyon gerekli gordiigii takdirde, Rektorden baska bir birim, kisi veya ¢alisma ekiplerinin
gorevlendirilmesini talep edebilir.

(9) Komisyon adina yazismalar baskanin imzasiyla yapilir.

Universite Kalite Komisyonunun Gérevleri

MADDE 7 — (1) Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda; “5 Yillik Stratejik
Plan1”’n1, kurum i¢ degerlendirme raporunu, kalite rehberini hazirlamak, stratejik planin yillik
izleme ve degerlendirme ¢aligmalarini yapmak ve senotoya sunmak.

(2) Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve toplumsal katki faaliyetleri ile, izlenmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi amaciyla kurum i¢i ve disi kalite giivence sistemini kurmak.

(3) Universitenin anahtar performans gostergelerini tespit etmek.

(4) I kalite giivence sistemi kapsaminda program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki
caligmalar1 senatoya sunmak.

(5) Kalite yonetim siireglerinin uygulanmasinda; katilimciliga, Universite kaynaklarini daha etkin
ve verimli kullanmaya, kalite siireclerini iyilestirmeye ve kaliteli hizmet sunmaya dayali kurum
kiltiriniin  olusturulmas1 ve yaygmlastirilmasi igin egitim, toplanti, ¢alistay ve benzeri
faaliyetlerde bulunmak.

(6) Akademik ve idari birim ¢aliganlarinin kalite sistemi faaliyetlerine katilimlarini saglamak.

(7) Calismalarinda ve raporlamalarinda Universite icinde standard: saglamak igin form, cetvel,
tablo vb. gelistirmek.
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(8) Universitenin tiim idari ve akademik siireclerinde performans standartlarim belirleyerek
Olgtimler yapmak, iyilestirme ¢abalarini kurumsallastirmak ve ilgililerin bu siireg¢lerde sorumluluk
almasini saglamak.

(9) Kalite giivence ¢aligmalar1 kapsaminda gegici veya siirekli olarak ¢aligma ekipleri olusturmak.
(10) I¢ paydas (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) ve dis paydas (is verenler, mezunlar,
meslek orgiitleri, 6grenci aileleri vb.) degerlendirmeleri i¢in arag gelistirmek.

(11) i¢ degerlendirme caligmalarini planlamak, yiiriitmek , kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
caligmalarinin sonuglarini iceren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak senatoya
sunmak.

(12) Universitenin kurumsal dis degerlendirme progranu i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle
ilgili olarak paydaslar bilgilendirmek.

(13) Kararlastirilan iyilestirici ve diizeltici faaliyetler igin; eylemleri, zaman g¢izelgesini,
sorumlular ve performans kriterlerini belirlemek, gerekli takipleri yapmak.

(14) Stratejik eylem, i¢ degerleme ve varsa dis degerlendirme raporu sonuglarini degerlendirerek
durum analizi yapmak, eylem plam ve performans kriterlerini gézden gegirmek ve gerekli
degisikliklerin ve iyilestirmelerin yapilmasi igin 6nerilerde bulunmak.

(15) Yiiksekogretim Kalite Kurulu kararlarini birimlere duyurmak.

(16) Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun belirleyecegi usul ve esaslar dogrultusunda yapilan 6rnek
uygulamalar1 birimlerle paylasmak.

Akademik Birim Kalite Komisyonu’ nun Calisma Usul ve Esaslan

MADDE 8 — Akademik Birim Kalite Komisyonu, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek
icin agagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda ¢alisir.

a) Akademik Birim Kalite Komisyonu 2 ayda bir olmak iizere baskanin cagrisi veya kurul
tiyelerinin salt gogunlugunun yazil istegi ile toplanir. Toplant1 tarihi bagkan tarafindan belirlenir.
b) Akademik Birim Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi halinde bagkanin oyu dogrultusunda
karar verilmis sayilir.

c) Akademik Birim Kalite Komisyonu ofis ve personel destek hizmetleri, ilgili
Fakiilte/Enstitii/Meslek Yiiksekokul Miidiirliigli tarafindan saglanir.

Akademik Birim Kalite Komisyonu’nun Gorev ve Sorumluluklar:
MADDE 9 — Akademik Birim Kalite Komisyonu’ nun gorevleri sunlardir;

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik birimlerin egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile yonetsel hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili olarak akademik birimlerde i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, bilimsel gostergeleri
belirlemek, bu kapsamda yapilacak calismalar1 Biruni Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan
belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu ¢alismalar1 i¢eren bir raporu belirlenen
takvime uygun olarak Biruni Universitesi Kalite Komisyonu’na sunmak,

b) Dis degerlendirme siirecinde birimiyle ilgili gerekli hazirliklart yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara, birimle ilgili her tiirlii destegi vermek,

¢) Biruni Universitesi Kalite Komisyonu ile isbirligi icinde ¢aligmalarini yiiriitmek.
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UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigii; Olusumu ve Gorevleri
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusumu
MADDE 10 - (1) Kalite Koordinatorligii, Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinatér Yardimcilari
ile kalite miidiirii/sorumlusu ve uzman/uzman yardimcilarindan olusur.

(2) Kalite Koordinatorii Komisyon iiyeleri arasindan Rektor tarafindan ti¢ yilligina gérevlendirilir.
Koordinator, kendisine en fazla {i¢ yardimei seger. Gorev siiresi biten Koordinator ve Koordinator
Yardimcilart aymi usul ile tekrar gorevlendirilebilecegi gibi Rektor tarafindan gerekli goriilen
hallerde ayn1 usul ile gorevden alinabilirler.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

MADDE 11 — (1) Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi igin gerekli siiregleri belirleyerek
yapilanmasini ve siirdiiriilmesini saglamak.

(2) Kalite Yonetim Sistemi performansini ve iyilestirme igin ihtiyaglari belirlemek ve raporlamak.
(3) Universitenin Stratejik Plan hazirlama faaliyetlerine katki sunmak.

(4) Calisanlarin Kalite Sistemleri ile ilgili egitim almalarini saglamak.

(5) Kalite i¢ denetim planini hazirlamak ve yapilmasinm saglamak.

(6) Dis degerlendirme ile ilgili konularda dis kuruluslarla iletisimi saglamak ve siireclerin
yuriitiilmesini saglamak.

(7) Kalite ile ilgili dokiiman hazirlamak, mevcut dokiimanlarda gerekli durumlarda diizeltme
yapmak.

(8) Yonetimin gozden gecirme toplantisi igin gerekli girdileri hazirlamak, toplantinin yapilmasini,
alinan kararlarin birimlere dagitimini saglamak.

(9) Kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedef bazli performans oOlglimlerinin yapilmasini
saglamak.

(10) Kurum igi akademik / idari birimleri ziyaret ederek kalite siireglerinin kontroliinii saglamak.
(11) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda
gerekli koordinasyonu saglamak.

DORDUNCU BOLUM
I¢ ve Dis Kalite Giivence Sistemi
Universite Kalite Giivence Sisteminin Olusturulmasi
MADDE 12 — (1) Universitede uygulanacak i¢ ve dis kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve
yuritiilmesi siirecleri Yiiksekogretim Kalite Kurulu kararlari dogrultusunda yiiriitiiliir.

Birim i¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 13 — (1) Universitede i¢ degerlendirme siiregleri; vizyon, misyon ve stratejik hedefler ile
kalite giivence sistemi ile biitiinlesik olarak, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve
toplumsal katki faaliyetleri ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii igine alacak sekilde
yiiriitiliir.

(2) Birim kalite komisyonu, her yil Ocak aymin sonuna kadar stratejik planda yer alan hedefler
dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve toplumsal katki faaliyetlerini
kapsayan Birim I¢ Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar. Kalite Koordinatorliigii birim ic
degerlendirme raporlama siire¢lerinin koordinasyonunu yapar.
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(3) Hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporu Fakiilte/MYO/Lisansiistii kurullar1 onayimdan
gectikten sonra Rektorliige arz edilir ve birim web sayfasinda yaymlanir.

Kurum I¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 14 — (1) Universitede i¢ degerlendirme siiregleri; vizyon, misyon ve stratejik hedefler ile
kalite gilivence sistemi ile biitiinlesik olarak, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve
toplumsal katk: faaliyetleri ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde
yiiriitiliir.

(2) Universite Kalite Komisyonu, her y1l Mart ayina kadar stratejik planda yer alan hedefler
dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve toplumsal katki faaliyetlerini
kapsayan Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu (KiDR) hazirlar. Kalite Koordinatorliigii kurum
i¢c degerlendirme raporlama siireclerinin koordinasyonunu yapar.

(3) Hazirlanan kurum i¢ degerlendirme (6z) raporu her yil Mart ayinin sonunda Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanli sisteme yiiklenir, bilgi amagli olarak
Universitenin internet sayfasinda yaynlanr.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun Kapsami

MADDE 15 — (1) Kalite Komisyonun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve toplumsal
katki faaliyetlerini kapsayacak sekilde hazirladigi i¢ degerlendirme raporu;

a) Kalite giivencesi siireclerinin nasil tanimlandigr ve isletildigi, O6gretim programlarinda
hedeflenen yeterliliklere ulasildiginin nasil giivence altina alindigi, performans gostergelerinin
nasil izlendigi ve siirekli iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalar ve bu
bilgilere iliskin kanitlari,

b) Universitenin ulusal strateji ve hedefleri 15181nda belirledigi ve Universitenin misyonu, vizyonu
ve stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasi, izledigi yontem ve siiregleri,

¢) Universitenin  vizyon, misyon ve hedeflerine ulasabilmek igin uyguladig
yonetsel/organizasyonel siirecleri ve faaliyetleri,

¢) Universitenin akademik ve idari birimlerin anahtar performans gostergeleri ile 6lgiilebilir
nitelikteki hedeflerinin degerlendirilmesini ve bunlarin periyodik olarak gozden gecirilmesini
iceren i¢ kalite gilivence sistemini,

d) Akademik birimlerin ol¢iilebilir nitelikteki hedefleri ve bu hedeflerle ilgili performans
gostergeleri ve bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesine yonelik galismalari,

e) Programlarin, TYYC ile iligkili ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmast ve
akreditasyon siirecinde gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalart,

f) Mali kaynaklarin egitim-ogretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler igin etkin ve verimli
kullamlmas1 konusunun degerlendirilmesine iliskin ¢alismalari,

g) Tim paydaslara yonelik olarak memnuniyet ve egilim belirleme ¢alismalarim,

g) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla
ilgili iyilestirme faaliyetlerini,

kapsar.

Kurum Dis Degerlendirme Siireci

MADDE 16 — (1) Universitenin dis degerlendirilme siireci, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler tarafindan kurumun i¢ degerlendirmesi iizerinden
on degerlendirme; saha ziyareti ve kurumsal geri bildirim raporunun hazirlanmasi agamalarindan
olusur.
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Kurumsal Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporunun Kapsami

MADDE 17 — (1) Kurumsal D1s Degerlendirme siirecinin sonunda dig degerlendiriciler tarafindan
bir kurumsal geri bildirim raporu hazirlanir.

(2) Universite igin hazirlanan kurumsal geri bildirim raporu; kurumda yiiriitiilen egitim-6gretim,
aragtirma ve gelistirme faaliyetleri, varsa bolgesel/ulusal Olgekte one ¢ikan toplumsal katki
faaliyetleri ile Universitenin idari hizmetlerinin karar alma siireglerindeki kalite giivencesi sistemi
ile ilgili giigli ve iyilesmeye agik alanlarini kapsar.

Kurum i¢ ve Dis Degerlendirme Sonu¢larimin Kamuoyuna Aciklanmasi

MADDE 18 — (1) Universitenin yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 kamuoyuna agik olup ,
yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universitenin internet sitesinde yayimlanir.

fyilestirme Eylem Planlar

MADDE 19 - (1) Universitede yapilan i¢ veya dis degerlendirme sonucunda ortaya ¢ikan
iyilestirmeye acik alanlarin iyilestirilebilmesi i¢in Universitenin akademik ve idari birimleri
tarafindan iyilestirme eylem planlar1 hazirlanir.

(2) Hazirlanan planlarda hangi iyilestirmelerin, kimlerin sorumlulugunda, ne zaman ve ne kadar
siirede tamamlanmasi gerektigi belirtilir.

(3) lyilestirme eylem planlari, Universitenin ilgili akademik ve idari biriminin yéneticileri
tarafindan yuritilir.

(4) lyilestirme eylem planlar1 yillik biitgelerde belirtililir.

Periyodik Gozden Gegirme

MADDE 20 — (1) Universite, her takvim y1li bagindan itibaren yil icinde Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu ve Universitenin Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslara gore kendi
durum degerlendirmelerini ve gozden gegirme galismalarini yapar.

(2) Kalite Komisyonu, periyodik gozden gecirme toplantilarini organize eder, ¢aligmalari belirli
bir takvime baglar ve degerlendirme sonuglarim senatoya sunar.

(3) Yapilan degerlendirme toplantilarinda alinan kararlar ve uygulama sonuglari yillik ig¢
degerlendirme calismalar1 kapsaminda kayit altina alir.

BESINCI BOLUM

Program Akreditasyonu
Program Akreditasyonu
MADDE 21 — (1) Universitede program akreditasyonuna yénelik dis degerlendirme hizmeti ulusal
veya uluslararasi bagimsiz akreditasyon kuruluslar tarafindan verilmektedir.
(2) Universitede program akreditasyonuna ydnelik dis degerlendirme hizmeti verecek ulusal
bagimsiz akreditasyon kuruluglarinin Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilmis ve
Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip olmasi, uluslararasi bagimsiz akreditasyon
kuruluglarinin Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan tamnmig olmas1 gerekir.

Biruni Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi
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ALTINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Yonergede Hiikiim Bulunmayan Haller
MADDE 22 — (1) Bu Yo6nergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri ve Senato
kararlar1 uygulanir.
Yiiriirlik
MADDE 23 — (1) Bu Yonerge, Biruni Universitesi Senatosu tarafindan kabul edildigi tarihte
yurirliige girer.
Yiiriitme
MADDE 24 — (1) Bu Yénerge hiikiimlerini, Biruni Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Biruni Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi

KY.YNG.01 Yayin Tarihi:30.04.2018 Rev05 Revizyon Tarihi:06.12.2022



